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RESUMO

Neste trabalho foi abordado o tema Turnover em uma organizacdo no segmento de
T.l. Onde foi realizado uma analise sobre os principais pontos de impacto que
contribuem para o alto indice de rotatividade do Recurso Humano. Este é um tema
bastante relevante, tendo em vista que com o passar dos anos, 0 departamento de
recursos humanos nas empresas tem enfrentando grandes desafios na busca por
gerar programas de melhorias e retengbes de seus talentos, visto que é de suma
importancia para o sucesso das organizacoes a retencao dos grandes talentos. Dentro
deste contexto identificou-se as causas do alto indice de rotatividade na empresa
Siagri e as possiveis questdes que levam a isto, desse modo, foram desenvolvidas
sugestdes de melhorias para controle e possivel reducdo no indice de rotatividade
aqui identificado. Contudo, foi perceptivel, que a empresa ainda possui dificuldade
neste controle, uma vez que a principal causa é financeira.

Palavras-chaves: Turnover, Recursos Humanos, talentos.

ABSTRACT

In this work the theme Turnover in an organization in the segment of T.l. Where was
conducting an analysis on the main points of impact that contribute to the high turnover
rate of the Human Resource. This is a very relevant topic, considering that over the
years, the human resources department in companies has faced great challenges in
the search to generate programs of improvements and retentions of their talents, since
it is of paramount importance for the success the retention of great talent. Within this
context, we identified the causes of the high turnover rate in the Siagri company and
the possible issues that lead to this, in this way, suggestions were developed for
improvements to control and possible reduction in the turnover index identified here.
However, it was noticeable, that the company still has difficulty in this control, since the
main cause is financial.

Keywords:Turnover, Human Resources, Talent.



INTRODUCAO

No mundo contemporéneo o advento da tecnologia tem favorecido o acesso
cada vez mais rapido as informacgdes, fazendo com que a competitividade tome conta

do mercado de trabalho.

Neste ambiente, em que esta em voga a globalizagcéo, o acesso a informacgao
e a exasperada competitividade no trabalho, as empresas tem passados por
constantes mudancas, e investido cada vez mais nesta area, visando reter seus
talentos humano, procurando evitar a rotatividade de pessoal, ou turnover, pois
envolve custos, e onera as empresas, que tem que arcar com 0s processos de
rescisdo de contrato de trabalho e a busca por novos talentos, além do custo de
treinamento e aprendizagem dos processos da organizagdo, que por vezes nao sao

contabilizados neste processo.

Chiavenato(1999), diz que turnover ou rotatividade é a relacao entre as
admissoes e os desligamentos de profissionais ocorridos de forma voluntaria ou nao

em um determinado momento dentro de uma empresa.

Conforme Lucena (2007), a gestao do turnover € muito importante para a
organizacao, pois o turnover ndo somente pode significar investimentos perdidos,
desperdicados, que ndo retomam a empresa, como pode afetar o nivel de
produtividade, a continuidade da empresa e seus resultados, além do custo elevado
dos processos de desligamento e novas admissdes. Ha dois tipos de turnover

[...] aquele controlado pela organizacdo e aquele controlado pelo mercado.
No primeiro caso, a organizagao consegue reter e motivar os profissionais de
melhor desempenho, mais qualificados e com potencial de crescerem [...]. Ela
identifica esses empregados, acompanha seu desenvolvimento, da-lhes
oportunidades de carreira, tendo em vista manté-los satisfeitos [...]. As saidas
que acontecem sdo de empregados que nado apresentam aquelas
caracteristicas de desempenho e de potencial. O turnover controlado pelo
mercado é exatamente o contrario: a empresa perde seus melhores
profissionais para os concorrentes e para o mercado em geral [...],
permanecem na organizagdo aqueles que ndo tém competéncia para
competir no mercado (LUCENA, 2007, p. 199).

Assim, a retencao de talentos € um tema atual nas diferentes organizagoes,
pois estdo preocupadas com a rotatividade, ndo sendo uma preocupacéo diferente
para o segmento da tecnologia da informacao, que € um mercado dindmico, e esta
sempre exigindo dos profissionais um grande conhecimento até mesmo porque é um

mercado que “sofre” com a escassez de mao de obra qualificada.



Na elaboracao deste trabalho, buscou-se abordar e vislumbrar as razées do
turnover na empresa Siagri, tendo em vista que a empresa vem perdendo cada dia

mais seus talentos.



METODOLOGIA

Para realizacdo deste trabalho foi utilizado a pesquisa de campo, com estudo
de caso, que visa entender o turnover da empresa Siagri, onde foi observado,
registrado e analisado fatos. De carater exploratério-descritivo, com abordagem
qualitativa e quantitativa, a pesquisadora verificou os dados com o objetivo de analisar
as causas e os efeitos do turnover em uma empresa do segmento de tecnologia.

O estudo de campo estuda um Unico grupo ou comunidade em termos de sua
estrutura social, ou seja, ressaltando a interacdo de seus componentes.
Assim, o estudo de campo tende a utilizar muito mais técnicas de observacao
do que de interrogagdo. Procuram muito mais o aprofundamento das
questdes propostas. (GIL, 2008, p. 57).

A pesquisa qualitativa

[...] responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa, nas ciéncias
sociais, com um nivel de realidade que nao pode ser quantificado, ou seja,
ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas,
valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das
relacdes dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacao de variaveis. (MINAYO, 1995, p. 21-22)

Foi aplicado um questionario com 13 perguntas, conforme Apéndice A, de
forma fechada a 30 colaboradores da empresa Siagri. Este método possui a vantagem
de atingir um maior numero de entrevistados e obter uma grande variedade de dados
de forma rapida e precisa, ndo sendo obrigatério a identificacao dos participantes.

Para viabilizar a fase de coleta de dados, foi utilizado o canal de comunicacao
direta entre os entrevistados e a pesquisadora na propria empresa, na forma de

entrevista informal.

Este tipo de entrevista é o menos estruturado possivel e s6 se distingue da
simples conversacao porque tem como objetivo basico a coleta de dados. O
que se pretende com entrevistas deste tipo € a obtenc¢do de uma visdo geral
do problema pesquisado, bem como a identificacao de alguns aspectos da
personalidade do entrevistado. (GIL, 2008, p. 111).

Gil, ainda cita mais sobre o estudo de caso quando diz:

O estudo de caso é uma modalidade de pesquisa amplamente utilizada nas
ciéncias bioldgicas e sociais. Consiste no estudo profundo e exaustivo de um
ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento. (GIL, 2002, p.54)

O estudo de caso consiste em um estudo da particularidade e complexidade de
um Unico caso, no qual o pesquisador busca fazer uma descricdo bem delimitada de
forma detalhada, minuciosa. O estudo de caso, com seu carater exploratério,
possibilita ao pesquisador organizar os dados singulares de seu objeto de estudo.



FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Turnover determina o nivel de alteracdo no quadro de colaboradores dentro
das empresas. Sozinho o turnover ndo € uma causa, mas sim o efeito de algumas
variaveis externas e internas, e estas por sua vez poderdo influénciar o
comportamento das pessoas dentro de uma empresa, porque o alto indice de

rotatividade reflete diretamente no ambiente organizacional.

Turnover é um termo em inglés que define 0 movimento de entrada e saida
dos colaboradores em uma organizagao, independentemente de ter sido
motivado pelo empregador ou por decisdo do empregado. Como sinénimo,
na lingua portuguesa, temos o termo rotatividade (SILVEIRA, 2011, p. 10).

Ha dois tipos de rotatividade: as que ocorrem nas empresas e as de iniciativa
pessoal. Chiavenato (2010) afirma que a rotatividade de pessoal é a diferenca entre a
saida de alguns colaboradores e a insercao de outros:

Gestdao de Pessoas é o conjunto de forcas humanas para atividades
produtivas gerenciais e estratégicas dentro de um ambiente organizacional.
Os elementos que caracterizam esse conjunto de forcas humanas e que
estimulam a dinamica da Gestdo de Pessoas sdo: potencial, interacao,
compromisso, inovagao, forga de trabalho e criatividade.(FRANGCA, 20086, p.
3).

A gestao de pessoas

[...]¢ um tema de maior importancia, primeiro porque é no interior das
empresas que passamos a maior parte de nossas vidas e, segundo, porque
as empresas podem ser tudo, mas nada serdo se ndo houver pessoas a
definir Ihes a visdo e o propésito, a escolher estruturas e estratégias, a realizar
esforcos de marketing, a administrar recursos financeiros, a estabelecer
metas de produgdo, a definir pregcos e tantas outras decisdes e agoes.
(VERGARA, 2012, p. 10)

Vemos que pessoas sao movidas por varios tipos de necessidades, dentre elas
a financeira, assim a histéria do salario possui resquicios antigos. Conforme Ribeiro
(2006), a palavra salario vem do latim salarium (pagamento em sal). Esta transacéo
surgiu durante o Império Romano, quando os milicianos eram recompensados por
este produto. Portanto, o salario é, essencialmente, o preco pago por uma mercadoria
peculiar.

Segundo Oliveira (2007, p. 413) salério “...é a contraprestacédo devida e paga
diretamente pelo empregador a todo empregado. Entenda-se que salario é o valor

ajustado entre as partes, seja por um acordo tacito ou expresso.”

Chiavenato (2004) define varios aspectos diferentes de salario, como:
pagamento de um trabalho; constitui uma medida do valor de um individuo na



organizacado; e coloca uma pessoa em uma hierarquia de status dentro da

organizacao.

Portanto, salario se torna o valor que é pago a determinada pessoa pelo
trabalho que exerce. O sucesso dessa tarefa é primordial para o reconhecimento
salarial, pois € por meio de seu empenho que o colaborador consegue almejar grandes
realizacdes, isso serve como algo motivador para que a pessoa execute a sua fungao
com mais qualidade. A alta taxa de motivacao esta ligada a baixa taxa de rotatividade.

ANALISE DE DADOS

A Siagri Sistemas, é uma empresa que atua ha 20 anos no ramo da tecnologia

da informacdo. E uma das empresas lideres em desenvolvimento de software para o

agronegocio. Conta com cerca de 286 colaboradores, eleita em 2012 como a melhor
empresa para se trabalhar pelo Great Place to Work.

O trabalho em questdo contou com a participacao de 30 entrevistados em

diversos setores e areas da empresa. Onde através dos dados coletados podemos

levantar diversas questées que nos levam a perguntar porque ha rotatividade na

empresa Siagri Sistemas?

De acordo com a pesquisa realizada, até que ponto as oportunidades externas

lhe fariam deixar a empresa?

Quando perguntados, na opinido de 50% dos colaboradores, esta relacionado
as questdes de estabilidade financeira, ja outros 37% acreditam ser por melhores
beneficios e salarios, 10% por reconhecimento profissional e 3% melhores condicdes
de trabalho. Os resultados sdo demonstrados no Grafico 1.

A empresa Siagri fornece alguns beneficios a seus colaboradores, como plano
de saude, plano odontolégico e ticket refeicdo/alimentacédo, porém este ndo é um
diferencial que tem peso para a maioria, pois € uma conquista sindical e outras
empresas do ramo de tecnologia da informagdo também oferecem os mesmos

beneficios.



Gréfico 1 - Até que ponto as oportunidades externas lhe fariam deixar a Siagri?

Reconhecimento Melhores

profissional; 10% condigbes de
mlho; 3%

Fonte: Pesquisa na empresa Siagri (2018).
Autor: Autor, 2018.

Através da pesquisa realizada junto aos colaboradores da Siagri Sistemas, foi
possivel perceber que o principal motivo pelo o qual mais de 50% deles pedem
demissao ainda € a questao salarial. Na empresa Siagri, 30% discorda totalmente que
os beneficios sdo suficientes para manter o colaborador na empresa, 23% discorda
moderadamente, 10% n&o discordam e nem concordam, 20% concordam

moderadamente e 17% concordam totalmente, como podemos verificar no Grafico 2.

Graéfico 2 - Os beneficios que a Siagri me oferece sao fundamentais para eu continuar trabalhando na
empresa?

MNao discordo nem
concordo; 10%

Fonte: Pesquisa na empresa Siagri (2018).
Autor: Autor, 2018.

Foi perguntado para os colaboradores se o salario que percebem é um
motivador para a permanéncia no emprego, 43% colocaram que discordam
totalmente, 13% discordam moderadamente, 27% ficaram indecisos se concordam ou
nao, isso demostrou insegurancga profissional ou falta de conhecimento de mercado,
7% concorda moderadamente e 10% concorda que o salario que recebe motiva a

permanéncia no emprego, como demonstra o Gréfico 3.



10

Grafico 3 - Meu salario me motiva a continuar na empresa?
Concordo
Concordo Totalmente; 10%

Moderadamente;
7%
‘ Discordo

T———_Moderadamente;
13%

Fonte: Pesquisa na empresa Siagri (2018).
Autor: Autor, 2018.

E possivel observar no Grafico 4 o tempo de empresa dos colaboradores.
Percebe-se que 10% dos colaboradores possuem menos de um ano de casa, 17% de
01 a 02 anos, 57% de 02 a 05 anos de casa e 16% acima de 5 anos de casa. Apesar
da insatisfagdo com a baixa remuneragao percebida, muitos tem tentado manter seus
empregos em devido a crise econdmica financeira que atinge o pais, pois 73% dos

colaboradores tem mais de 2 anos de empresa.

Grafico 4 — Tempo total de empresa

Acimade 5 I_Menos de um
Ano; 10%

Anos.; 16% l

Fonte: Pesquisa na empresa Siagri (2018).
Autor: Autor, 2018.

Os colaboradores da Siagri estdo sempre em busca de crescimento
profissional, e como sera possivel perceber no trabalho apresentado, sua maioria
busca melhores condicdes financeiras. Foi perguntado o principal motivo pelo qual os
faria sair da empresa Siagri hoje, 60% disseram por receber melhor proposta
financeira de outra empresa, 20% por ndo ser bem remunerado, 3% algum tipo de
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perseguicao, 7% nao estar satisfeito com as politicas da empresa, 10% por fazer
excessivamente horas extras, conforme demonstra o Grafico 5.

Gréfico 5 - Qual o principal motivo que faria vocé sair da Siagri?
Por fazer

excessivamente
em horas extras;
10%
Nao estar /
satisfeito  poralgum tipo de \
com as perseguicdo; 3%
politicas da
empresa;

7%

Fonte: Pesquisa na empresa Siagri (2018).
Autor: Autor, 2018.

z

E importante também ressaltarmos a opinido dos colaboradores internos
quanto a saida de seus colegas de trabalho, assim no grafico 6 é possivel identificar
que eles acreditam que 60% saem por melhores condigdes salariais, 17% saem por
falta de comprometimento, 10% saem por falta de oportunidade de crescimento, 7%
por falta de motivacao, e 7% em busca de melhores condicées em outras empresas.

Gréfico 6 - Em sua opinido, porque os seus colegas de trabalho saem da empresa?

‘ = Falta de oportunidade de crescimento
® Falta de motivacao
» Em busca de melhores condigies em

outras empresas
= Melhores condicdes salarias

= Porfalta de comprometimento

Fonte: Pesquisa na empresa Siagri (2018).
Autor: Autor, 2018.

Entretanto, mesmo sendo reconhecida como uma boa empresa para se
trabalhar, ele enfrenta um grande turnover, conforme observa-se no Grafico 7.



jan-17
Involuntario (funcionario demitido)
Veluntirio (fun, pediu demiss3o)

Em contrato de

Turnover mensa 1 1,2%
Tu - Voluntari 0,0%

Gréfico 7 - Turnover Siagri

fev-17 mar-17 abr-17  mai-17  jun-17 jul-17  ago-17 set-17 out-17
2,0% 0.8% 2,3% 0,49 1,2% 3,0% 1,9% 1.5% 4,2%
1,2% 0,8% 1,9% 0,4% 0,8% 1,9% 1,1% 0,8% 3,0%

Calculo de turnover
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nov-17  dez-17

3,1%¢ 1,6%
1,9% 0,8%

0,045

0.0a

0,035

o035

0,025

002

0,015

0.01

0,005

jan/17 few/17 mar/17

abry17 mai/17 Juns1z julf17 age/17 set/17 out/17

e Turnover mensal s Tumower mensal - Voluntdrios Linear {Turnover mensal)

Fonte: Pesquisa com colaboradores.

Autor: Autor, 2018.

nov/17 dez/17

O setor de recursos humanos trabalha questdes motivacionais, de capacitacao

e desenvolvimento dos colaboradores, qualidade de vida, vantagem competitiva,

buscando sempre proporcionar cada vez mais a qualidade de vida no trabalho, e

mesmo com todos estes trabalhos sendo desenvolvidos, a ainda empresa tem

mensurado um alto indice de rotatividade.

Segue abaixo foi colocado uma matriz G.U.T. para uma melhor compreensao

da urgéncia em se tratar o problema.

Tabela 1 - Matriz de GUT (Gravidade x Urgéncia x Tendéncia)

Grau Critico Sequéncia de
Atividades
Problema Gravidade Urgéncia Tendéncia (GxUxT)

Politicas salariais e beneficios

3 3 27 10
Problemas de relacionamento com
a supervisao direta 3 3 18 2°
Falta de oportunidade de
crescimento interno 2 3 12 3°
Insatisfagdo com o ambiente de
trabalho 2 2 8 4°
Carga excessiva de trabalho
imposta aos colaboradores 2 2 4 5¢

Fonte: Pesquisa na empresa Siagri (2018).

Autor: Autor, 2018.
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PROGRAMA DE MELHORIAS, SUGERINDO SOLUGCOES

Empresas ja comeg¢am a notar a necessidade de motivar seu pessoal e evitar
a perda de bons colaboradores, e nos dias atuais, onde novos conceitos de motivacao
surgem a cada dia, percebe-se, que na empresa Siagri para muitos colaborares, a

questao financeira é fundamental, e tem um peso significativo.

Independentemente de qual seja a profissdo, cargo ou nivel hierarquico, todo
profissional gosta de ser reconhecido pelo seu bom desempenho. Sendo assim a
empresa Siagri busca outros caminhos para que seja possivel reverter os casos de

rotatividade.

Partindo do resultado da pesquisa, foi sugerido a empresa Siagri algumas
maneiras de incentivar os colaboradores, destacando entre elas alguns tipos de
premiacao, podendo ser: viagens, compras, ingressos para cinema, pecas de teatro e
também vale presentes que se mostram como uma opcdo pratica, objetiva e

econdmica para as empresas.

A Siagri também podera utilizar do programa de beneficios como por exemplo
o vale combustivel, e até mesmo seguro de vida. Sdo acdes como estas que traz
reconhecimento profissional ao colaborador, e o fara estar motivado, e
consequentemente faz com que cresca a produtividade, como mostra uma pesquisa
realizada nos Estados Unidos pela Gallup, que revelou que os trabalhadores que
estao satisfeitos em suas atividades profissionais, tendem a produzir 12% mais do que
os insatisfeitos.

Um bom salario que supra as necessidades de uma pessoa, sempre esteve
associado a satisfacao profissional, bem como a estabilidade, politicas de promocao
e status também fazem parte desta gama de atributos.

Neste cendrio, um bom salario também é determinante para a permanéncia em
um cargo, entretanto, nos dias de hoje, onde rapidas transformacdes ocorrem, nao é

apenas esse fator que deve continuar sendo levado em conta.

Sendo assim, € necessario que empregado e empregador tenha uma visao
objetiva do trabalho, e este € um processo de troca, a pessoa entrega sua dedicacao

e seu talento e recebe o seu salario.
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Assim, a Participacdo nos Lucros e Resultados (PLR) pode se tornar uma
opcao, uma vez que o funcionario ajuda a empresa a crescer e a empresa retribui
distribuindo uma parte do seu lucro, permitindo que a pessoa realize sonhos.Com isso
a empresa pode alcancar resultados extraordinarios, entdo por que nao recompensar

os colaboradores por isso?

Partindo dessas informacdes, foi sugerido para a Siagri a criacdo de um
programa de PLR, pois através deste programa os colaboradores poderdao contar com

um incentivo a mais.

A PLR é uma forma de bonificagdo oferecida pela empresa que tem como
principal objetivo reter talentos e motivar seus colaboradores. Os valores pagos,
portanto, ndo possuem natureza de salario, nem podem substitui-lo ou
complementa-lo. Por ndo se tratar de salario, ndo incide sobre essa parcela tributos,

encargos previdenciarios ou trabalhistas.

Outra sugestao feita a empresa Siagri € a criacdo do Plano de Cargos e
Salarios, onde este serd realizado considerando que cada cargo terd sua
remuneracao estabelecida conforme as responsabilidades e qualificacbes
necessarias para o desempenho da funcdo, a situacdo de mercado onde serao
estabelecidos os padrdes de responsabilidade para cada cargo, e o equilibrio
orcamentario da empresa onde a politica salarial levara em conta o desempenho e
resultado das empresas.

O objetivo do Plano de Cargos e Salarios de uma empresa é reconhecer a
capacitacao profissional e o0 desempenho dos seus funcionarios. Os indicadores que
o alimentaram serdo principalmente o desenvolvimento técnico-profissional e sua
contribuicdo efetiva para os resultados da empresa. Neste sentindo, com a adocéao
destas sugestdes é possivel que a empresa consiga atingir um ponto minimos de
rotatividade de pessoas.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho buscou compreender a percepcao dos colaboradores da
Siagri Sistemas, quanto a rotatividade encontrada na empresa. A satisfacao
profissional € um quesito importante para a organizacao que procura manter uma

relagéo saudavel entre seus colaboradores, a fim de atingir objetivos.

Nesse pressuposto, ndo é necessario que a empresa deixe de pensar
no lucro como um dos seus objetivos principais e primordiais, mas que invistam em

seu capital produtivo, o capital humano.

E evidente que quando ha um ambiente favoravel, ha uma corroboragdo por
partes dos colaboradores, assim a empresa obtém aumento da produtividade e a
realizacdo das metas estabelecidas. E dessa maneira, os programas de melhoria
podem atender varias necessidades e resolver determinados problemas referentes a
rotatividade, mas cabe a organizacao analisar e identificar as necessidades e sempre
estar acompanhando as mudancas que ocorrem no ambiente de trabalho, através de

uma boa comunicacao entre colaboradores e a propria empresa.

O homem quando trabalha motivado, tendo seus desejos e anseios satisfeitos,
tem um potencial produtivo imenso, e um grande diferencial no mercado competitivo

moderno.

O fato é que as organizacdes que queiram sobreviver a tanta complexidade e
tamanha competitividade devem estabelecer politicas e praticas para reter o recurso
humano, isto é, manter o seu capital humano, motivando-o e reconhecendo o seu

trabalho sempre.
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APENDICES

TRABALHO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO

APENDICE A — Modelo de questionario
PREZADO COLABORADOR

Este questionario faz parte da pesquisa do Trabalho de Estagio Supervisionado, da
Faculdade Nossa Senhora Aparecida — FANAP, cujo tema é Rotatividade: A
principal preocupacao na empresa Siagri. A finalidade é analisar o principal motivo
da rotatividade dentro da empresa.

O questionario sera usado somente para obter resultados da pesquisa, tendo como
requisito para respondé-lo o colaborador ser funcionario efetivo da Siagri.

01 - Sexo:

( ) Masculino ( ) Feminino

02 - Faixa Etaria:

() 18 a 28 anos de idade; ( )29 a 39 anos de idade;

( )40 a 50 anos de idade; ( ) Acima de 51 anos de idade.
03 - Grau de escolaridade:

( )Ensino fundamental incompleto; ( )Ensino fundamental completo;
( )Ensino médio incompleto; ( )Ensino médio completo;

( )Ensino superior incompleto; ( )Ensino superior completo.
04 - Tempo total de empresa:

( )Menos de um ano; ( )De um a dois anos;

( )De dois a cinco anos; ( )Acima de cinco anos.

05 - Estou satisfeito e motivado em trabalhar na Siagri?

() Discordo Totalmente ( ) Discordo Moderadamente
() Nao discordo nem concordo () Concordo Moderadamente

() Concordo Totalmente

06 - A empresa permite que eu tenha equilibrio entre minha vida pessoal e
profissional?

() Discordo Totalmente ( ) Discordo Moderadamente

() Nao discordo nem concordo () Concordo Moderadamente

( ) Concordo Totalmente

07 - Os beneficios que a Siagri me oferece sao fundamentais para eu continuar
trabalhando na empresa?
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) Discordo Totalmente ( ) Discordo Moderadamente
) Nao discordo nem concordo () Concordo Moderadamente
) Concordo Totalmente

8 - Meu salario me motiva a continuar na empresa.
) Discordo Totalmente ( ) Discordo Moderadamente
) Nao discordo nem concordo () Concordo Moderadamente
) Concordo Totalmente

9 — Na Siagri eu tenho estabilidade?
) Discordo Totalmente ( ) Discordo Moderadamente
) Nao discordo nem concordo () Concordo Moderadamente
) Concordo Totalmente

0 - Qual o principal motivo que faria vocé sair da Siagri?
) Receber uma melhor proposta de outra empresa
) Por ndo ser bem remunerado.
) Por algum tipo de perseguicéao.
) Por ndo estar satisfeito com as politicas da empresa.
) Por fazer excessivamente horas extras

1 - Até que ponto as oportunidades externas lhe fariam deixar a Siagri?
) Melhores condigbes de trabalho.
) Estabilidade financeira
) Por melhores beneficios e salarios
) Reconhecimento profissional
2 - Em sua opiniao, porque os seus colegas de trabalho saem da empresa?
) Falta de oportunidade de crescimento.
) Falta de motivacao
) Em busca de melhores oportunidades em outras empresas.
) Melhores condic¢des salariais.
) Por falta de comprometimento.

3 - As tarefas que desempenho me permitem desenvolver minhas habilidades
me dao chances de crescer profissionalmente.
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Respondente da Coleta de Dados

Nome: Ass.:




